Transports
de Barcelona, SA

A tot el personal

Avis nimero 27/25

Assumpte:

Convocatoria de concurs-oposicié per ala cobertura de 2 places de reserva estructurals
de Tecnic/a Sistemes d’Informacié Geografica, amb categoria professional Auxiliar
Técnic, per al Centre d’Informacio Bus de la Xarxa de Bus.

La missio principal del lloc de treball €s crear, gestionar i mantenir/actualitzar tota la informacié
dels sistemes d’informacio geografica (SIG) de TB, que contenen tota la informacioé de les linies
de TB, també de tot el mobiliari, infraestructura o element existent al carrer i que sigui necessari
per la operacié i manteniment de les linies de TB, i la informacié cartografica dels centres de
treball de TB necessaria per la localitzacié de vehicles i persones.

També la de garantir la coheréncia de tota la informacio dels SIG i dels horaris que generen els
CON’s, i carregar ambdues informacions basiques a tots els altres sistemes de informacié que
hi depenen, com el SAE, SIU (Sistema de Informacié al Usuari), SIC (Sistema de Informacié al
Conductor), PIU (Pantalles Informacié al Usuari), Geoportal, “Vull Anar”, App’s i WEB de TMB
perqué s’informi correctament als clients del servei de bus i les alteracions del servei. També
s’informa a G. Urbana, AMB, districtes i d’altres organismes externs.

La gesti6 dels SIG i la seva coheréncia amb altres Sl es el primer pas, per qualsevol informacio
que ha de sortir de la direcci6 operativa de TB (tant a nivell extern com intern) per informar de
temes relacionats amb el servei que presta autobusos, i les seves alteracions.

Les funcions principals del lloc de treball sén, entre d’altres, les seguents:

e Crear, gestionar i mantenir tota la informacio de recorreguts de les linies i ubicacié de
parades respectant les normes de mobilitat i accessibilitat de I'’Area Metropolitana de
Barcelona. També tots els itineraris d'entrada i sortida dels CON als terminals de les
linies, de llancadores o serveis especials (MWC, cementiris, etc.) de rellevancia.

e Crear, gestionar i mantenir tota la informacié de tot el mobiliari, infraestructura o
element existent al carrer i que sigui necessari per la operacié i manteniment de les
linies de TB, com ara tipologia de les parades (marquesines, pals, pals solars i els
elements que contenen), els senyals de transit que comporten, les plataformes, totes
les PIU’s, Intercanviadors, tots els “carril bus”, lavabos i punts d’aigua dels conductors
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al carrer, punts de recarrega eléctrica d’autobusos al carrer, semafors amb TAG o girs
especials per BUS, maquines automatiques de venda al carrer, i en general qualsevol
altre informacié d’elements necessaris per la Operacié de Bus. Totes aquestes
informacions es carreguen automaticament també a SAP per la gesti6 del
Manteniment.

e Crear, gestionar i mantenir la informacié cartografica dels centres de treball de TB
necessaria per la localitzacié d’infraestructures, vehicles i persones dins de les seves
instal-lacions.

e Garantir la coheréncia de tota la informacié dels SIG i dels horaris que generen els
CON’s, i carregar ambdues informacions basiques a tots els altres sistemes de
informacié que hi depenen, SAE, SIU (Sistema de Informacié al Usuari), SIC (Sistema
de Informacié al Conductor), PIU (Pantalles Informacié al Usuari), Geoportal, “Vull
Anar” (sistema de prediccions d’itineraris i arribada de busos), App’s i WEB de TMB
perqué s’informi correctament als clients del servei de bus i les alteracions del servei.

e Crear, gestionar i mantenir els desviaments de les linies programats en els Sistemes
SIG, i sincronitzar aquesta informacié amb la informacié base de les linies, perqué
tots els altres sistemes (SAE, SIC, Geoportal, etc.) puguin representar el desviament
mentre esta actiu, i es pugui diferenciar el nou recorregut del recorregut base.

e Crear, gestionar, mantenir i distribuir als CON’s, tots els frontals de les linies regulars,
serveis especials i esdeveniments particulars, amb la complexitat que suposa tenir
diferents fabricants que tenen diferents sistemes propietaris que generen tipologies
d’'arxius diferents i que compliquen la gestié i distribucid, en funcié del tipus de flota.

¢ Planificar i produir tota la informaci6é de servei de les actuacions a la xarxa (noves
linies, prolongacions, desviaments, llancadores, millores en parades etc.) en els
sistemes d’informacié corporatius (GIS/SAP/etc.) per tal que els sistemes d’'informacié
de l'operacié (SAE/BDH/etc.) tinguin sempre la informacié actualitzada i els sistemes
d’'informacié client (SIU/SIC/PIU/Ibus, web, estatics.) informin correctament del servei.

e Participar i donar suport, conjuntament amb Clients, CON’s i altres serveis, en la
planificacio i produccio de la informacié per campanyes de comunicacié corporativa o
operativa.

e Planell de Bus: verificar la informacio existent en els planells (horaris, recorreguts de
linies de bus de TB y d’altres operadors). Elaborar els avisos en paper per a donar
informacio al client (Bus a demanda, noves linies NXB, etc.).

o Geoportal (visualitzador del SIG): gestionar el sistema, sol-licitar noves funcionalitats
i garantir el correcte funcionament funcional, perqué es la eina que s'utilitza en
explotaci6, i en el CCB per coneixer llocs concrets de les linies, per gestionar
desviaments, veure finals de linia, lavabos, etc. Es una eina fonamental que s’alimenta
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de la gesti6 de totes les dades que s’han creat, mantingut i gestionat en els sistemes
SIG.

e Participar en projectes de innovaci6 i nous productes (Bus a la Demanda, recorreguts
amb doble terminal, Bus Turistic, Nova Xarxa de Bus, Serveis especials, etc.) i hous
sistemes de informacié (Nou SIU, Nova Gestié de Frontals,) aportant la visio dels
sistemes Geografics i de geo-referenciacio, per tal de garantir la qualitat i integritat de
la informacio que s’ha de generar als SIG, i que ha d’arribar als sistemes operacionals
i corporatius de informacio.

e I|dentificar la informaci6 a transmetre en funcié de les diferents afectacions, i analitzar
i planificar les accions oportunes vinculades.

o Elaborar avisos d’afectacions a la xarxa (canal estatic) i emetre la informacio al client
a través dels canals dinamics utilitzant els diferents Sistemes d’informacié corporatius
definits (SIU, SIC, IBUS, PIUs, etc.), i controlar 'emissié adequada de la mateixa.

e Generar i facilitar amb els CONs/CCB la informacié a col-locar a les parades i en els
canals dinamics de la parada, i la informaci6 a col-locar als cotxes (i en els seus canals
dinamics) amb les actuacions programades.

¢ Realitzar informes de seguiment del funcionament dels sistemes tecnologics
d’informacié geografica i de canals dinamics d’informacio a client que gestiona el CIB.

e Donar suport técnic als equips de operacions (especialment comandaments, oficina
de centre, etc.) en sistemes d’informacié geografica i la gestioé d’alteracions, explicant
com accedir i quines funcionalitats tenen a la seva disposicio.

e Donar suport técnic al seu cap, en aspectes de informacié geografica, trajectes,
parades i altres elements operatius que sigui menester.

¢ Realitzar qualsevol altra tasca/assumir qualsevol altra responsabilitat, derivada dels
procediments de PRL (Prevencié de Riscos Laborals), i Qualitat i Medi Ambient que
hi pugui haver en cada moment degudament aprovats i publicats en el llibre de
procediments de TMB, i vinculats a cada lloc/carrec ocupat.

o Realitzar qualsevol altra tasca que li pugui requerir la seva Prefectura i sigui de la
mateixa naturalesa i nivell similar.

Condicions ofertes:

e Categoria professional: Auxiliar Tecnic.
e Jornada: completa (horari euro).
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Les vacants que s’ofereixen tenen caracter temporal i/o indefinit, sens perjudici de I'eventual
reconeixement de les condicions laborals individuals prévies i I'evolucio de la contractacio fixa
a cadascuna de les empreses en base a la LGPE.

Condicions de participacio:

1. Ser empleat/da de Transports de Barcelona S.A. amb contractacio indefinida o haver
estat seleccionat/da en algun procés on es recollis explicitament I'opcié a contractacié
indefinida. En tot cas, tant per a la cobertura de vacants estructurals i/o necessitats
temporals, es respectara i s'aplicara la legislacié vigent en matéria de contractacio.

2. Disposar de titulacié minima, finalitzada i homologada, de CFGS/FPII, preferentment en
branques técniques (Electricitat i Electronica, Instal-lacions i Manteniment, Transport i
Manteniment de vehicles, Informatica i Comunicacions o similars).

Es valorara disposar de la titulacié de Técnic/a professional en Cartografia.

3. Disposar d’experiéncia professional de, minim, 2 anys en llocs de treball técnics i/o de
comandament dins de I'Operativa de la Xarxa de Bus.

Es valorara:
e Coneixement en eines de Sistemes de informacio cartografic (GIS) i altres eines
similars com Auto cat.
e Disposar de coneixements d’'ofimatica a nivell d’'usuari.

Caracteristiques personals:

Entre les capacitats, habilitats i competéncies personals que han de tenir les persones
seleccionades, han de trobar-se les segients:

e [Eficacia personal: iniciativa i autonomia, flexibilitat, orientaci®é a resultats,
autodesenvolupament i organitzacié del propi temps.

e Interpersonals: treball en equip i comunicacio.

e Gestio didees i informacié: pensament analitic, creativitat i innovacié i
coneixement de l'organitzacié.

e Gestid de recursos: planificacié i organitzacié i presa de decisions.
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Altres:

Capacitat d’aprenentatge.
Predisposici6 i motivacio.
Capacitat de treballa de forma metoddica.

Fases del procés selectiu:

El procés de seleccio constara de les seguents fases, que es podrien compactar i/o canviar
d’ordre per necessitats del procés:

1. Analisi de candidatures. S'avaluara si les persones candidates reuneixen les

condicions minimes necessaries que exigeix la cobertura dels llocs, mitjancant I'analisi
de candidatures vers els requisits exigits.

Avaluaci6 aptitudinal i/o de coneixements teoric-practics. Realitzaci6 de proves
psicotecniques, de personalitat i/o de coneixements teoric-practics (segons consta al
temari annex al final d’aquest avis). Per superar aquesta fase sera necessari obtenir
una puntuacio mitjana global del 50%, sempre i quan s’hagi obtingut una puntuacio
minima d’'un 40% en cadascun dels blocs realitzats (psicotécnic i/o teoric-practic).

Avaluacié competencial i actitudinal. Les persones candidates que superin la fase
anterior realitzaran proves actitudinals per avaluar el seu grau d’ajust al lloc de treball
(assessment center, entrevista personal, etc.). Per superar aquesta fase sera necessari
obtenir un minim del 50% de la maxima puntuacié possible en les diferents
competéncies avaluades a cadascuna de les proves. Seran escollides aquelles
persones amb major puntuacio en finalitzar la fase.

Presentacié de candidatures:

Les persones interessades hauran d’enviar el seu curriculum vitae actualitzat, amb la referéncia

ndam.

10021 mitjangant I'opcid clicant AQUI.

Per tal d’evitar errors en la carrega d’arxius, el nom del document del CV adjuntat no ha
d’incloure punts.
Al CV hauran de constar les segiients dades:

Nom i numero d’empleat/da.
NUmero del procés.
Funcio, categoria, centre i horari de treball actuals.
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e Teléfons de contacte.

e Correu electronic de contacte.

e Estudis finalitzats amb titulacié.

o Experiéncia laboral detallada amb dates i funcions (dins i fora de TMB).

El termini de recepci6é de candidatures sera fins al proper dia 23 de mar¢ de 2025, inclos.

Per atendre les consultes sobre aquest avis podeu contactar amb el Patricia Edipo, de la Unitat
de Seleccio, Practiques i Onboarding, mitjangant el correu electronic pedipo@tmb.cat

Informacid sobre el tractament de les dades: TB tractara les dades del personal que presenti la
seva candidatura per tal de gestionar el procés de promocio interna. Aixi mateix, s’'informa que,
de conformitat amb la normativa de transparéncia i accés a la informacio publica (art. 21.2 Decret
8/2021) les dades poden ser difoses a través del Portal de la Transparéncia de TMB. Pot exercir
els drets d’accés, rectificacié, supressio, limitacid, oposicid i a no ser objecte de decisions
individuals automatitzades a través de I'enviament de la corresponent sol-licitud al compte
dpd@tmb.cat. Per a més informacié sobre I'activitat de tractament, pot accedir al seguent enllag:
https://www.tmb.cat/ca/registre-activitats-tractament-dades-personals.

Proves avaluatives

Les persones acceptades en el procés selectiu seran convocades a les proves mitjangant correu
electronic (personal i/o corporatiu) una vegada finalitzi el periode de recepci6 de sol-licituds. Aixi
mateix, s’adjunta el calendari previst de les diferents fases de proves al final de l'avis.

El resultat d’aquest concurs-oposicié es publicara a la intranet de TMB mitjancant avis amb els
noms de les persones seleccionades, amb finalitat informativa i en aplicacio de la normativa
vigent.

Les persones que ocupin aquestes places passaran a exercir provisionalment les noves funcions
durant un periode de prova de 6 mesos de desenvolupament efectiu de les funcions principals.
Si aquesta prova li fos favorable, seran confirmada en el carrec. En cas contrari, tornara a la seva
categoria o nivell de classificaci6 i lloc de treball de procedéencia.

Les places de reserva tenen una vigéncia de 18 mesos des de la data de publicacié de I'avis de
tancament.
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El que es fa public per a general coneixement i als efectes oportuns.

El Director de la Xarxa de Bus La Directora de la Direccié d’Organitzacié
i Persones

Barcelona, 10 de marg de 2025
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Temari Técnic/a Sistemes d’Informacié Geografica

o Coneixements generals de la xarxa de transport public. Coneixements de la Xarxa de Bus
de TMB i dels Serveis de Transport Turistic.

e Coneixements de I'estructura de I'Organitzacié de I'Area de Negoci Bus.

e Coneixements sobre procediments d'informacié (accessibles des del Gestor Documental
- P102, P1077, P1078 i D0109).

e Coneixements i Us de I'eina GEOPORTAL (consulta de recorreguts, parades, informes,
especificacions, etc.).

e Coneixements d’ofimatica (paquet Office).
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Calendari estimat de les fases de proves

e 12fase: analisi de les candidatures.
Entre el 24 de marg i el 4 d’abril de 2025

e 22fase: avaluaci6 aptitudinal i de coneixements teoric-practics.
Entre el 31 de marg i el 11 d’abril de 2025

e 3afase: avaluaci6 competencial i actitudinal.
Entre el 22 d’abril i el 2 de maig de 2025

e Publicacié de resultats:

Abans del 9 de maig de 2025

Aquest calendari_pot estar subjecte a canvis, qualsevol canvi es notificaria als
candidats participants en el procés amb suficient antelacié com per facilitar el bon
funcionament del procés.
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